
Аннулирование 
бронирования

В случае аннулирования подтвержденной заявки, 
свидетельствующих об отказе Гостя от гарантированного 
бронирования на согласованных сторонами условиях (отмена 
услуг), Гость обязуется выплатить Исполнителю компенсацию 
в следующем порядке:

 не позднее чем за 8 (восемь) календарных дней до даты 
заезда, то Заказчик выплачивает Исполнителю плату за 
аннулирование в размере 10 (десяти) % от общей суммы 
стоимости всех отмененных Заказчиком услуг по Договору

 не ранее чем за 7 (семеро) календарных дней, но не 
позднее чем за 4 (четверо) календарных дней до даты 
заезда, то Заказчик выплачивает Исполнителю плату за 
аннулирование в размере 50 (пятидесяти) % от общей 
суммы стоимости всех отмененных Заказчиком услуг по 
Договору

 не ранее чем за трое (трое) календарных дней, но не 
позднее чем за 2 (двое) календарных дней до даты заезда, 
то Заказчик выплачивает Исполнителю плату за 
аннулирование в размере 75 (семидесяти пяти) % от 
общей суммы стоимости всех отмененных Заказчиком 
услуг по Договору

 не ранее чем за 1 (один) календарный день до даты 
начала заезда и позднее, в том числе в день заезда, то 
Заказчик выплачивает Исполнителю плату за 
аннулирование в размере 100 (сто) % от общей суммы 
стоимости всех отмененных Заказчиком услуг по Договору.


